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De labuitvraag is een kernonderdeel in het proces van het LCDK
om op te treden als ketenregisseur

Proces LCDK (versimpeld)

Maandag Dinsdag Donderdag
Uitvraag } Vaf.fdaﬂe } } Inrichting } Communicaﬂe
u tvraas nndsrdelen Gehrulkt als input voor:
» Labcapaciteit » Stroomschema GGD - Lab
¥ Aantal testen 7 Allocatiematerialen
# Aantel testen voor kritieke covid 7 Labverbinders
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De uitvraag in de huidige vorm is niet duurzaam, vanwege de lage
datakwaliteit en gebrek aan waarde voor labs

» (Een deel van de) labs zien op dit moment onvoldoende wat de toevoegde waarde van de uitvraag is

»~ De kwaliteit van de inputdata verschilt sterk per lab, waardoor het inzicht van de LCDK in de o.a. de labcapaciteit en
daarmee de stuurinformatie van het LCDK nog niet op het gewenste niveau is

» De uitvraag richt zich nu alleen op de labs, terwijl een gestructureerde uitvraag naar de GGD’en ook noodzakelijk is vanuit
de rol van het LCDK

» Het secretariaat van de NVMIM vormt nu een extra schakel in de uitvraag (de uitvraag wordt via hen verstuurd), waardoor
er fouten kunnen ontstaan

» Het updaten van de uitvraag kost nu veel tijd (13 uur) van het datateam van het LCDK; hier kan een efficiéntieslag worden
gemaakt

v

De uitvraag in zijn huidige vorm is niet duurzaam nu de LCDK zich verder ontwikkelt als organisatie
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Het merendeel van de tijdsbesteding vanuit het LCDK aan
de labuitvraag richt zich op het verhogen van de
inputkwaliteit

Onderdelen en tijdsbesteding wekelijkse labuitvraag

7 Wekelijks
[ Indien nodig
Tijdsbesteding
0,5
(8%) 0 a8 —
___________
Uitsturen Inladen Inputcontrole Excel updaten Output genereren Uitvraag aanpassen  Totale tijdsbesteding
= Uitvraag via beveiligde = Dawfiles handmatig in #  Chedks op ingevulde dota = Datain bestand plakken *  Pivots updaten en = Vragen toevoegen of
. excel (testen en voorrasd) aperte meg plakken {afwijkingen ver geleken F  Nieuwe kalommen refreshen veranderen
Activiteiten # Verstuurd door secretariaat  »  Python programma met vorige week) aanmiken > Checken op witschieters
NVIMM draasen, om cutput file te 7 \Verbeteren indien nodig # Formules sanpassen # Slides maken
#  Uitvraag komt bij datateam genereren ivm labverbinders

via secretariaat NVVM



Om de uitvraag duurzaam te maken en toegevoegde waarde voor
de labs te creéren is een web-based uitvraag de beste oplossing

Web-based uitvraag

5

Website  ~

%

Vragenlijst ~
Terug-

koppeling 5

Website (bij voorkeur van de LCDK) met een aparte omgeving voor de labs
Deze omgeving zit achter een inlog en is dus alleen bereikbaar voor de labs
Invullen vragenlijst en terugkoppeling cijfers vindt op &én plek plaat
Mogelijkheid om in een tweede fase ook de uitvraag voor de GGD’en toe te
voegen aan dezelfde online omgeving

Vragenlijst online invullen

Labs krijgen automatisch elke week een reminder

Beter uitleg per vraag mogelijk bij het invullen

Mogelijk terugkoppeling van data uit vorige vragenlijst (“vorige week was de
capaciteit per dag 50, nu 5007 Is dit getal correct?”)

Inzicht in eerder ingevulde uitvragen en relevante onderdelen per lab uit
bijv. de LCDK cockpit

» Koppeling met de relevante gegevens voor het lab vanuit de cockpit

Database met alle uitvragen op de achtergrond

Voordelen

» Toekomstbestendige en efficiént ingerichte
uitvraag, bijv. voor een tweede golf

» Eén plek waar zowel de uitvraag, als inzichten
voor de labs zichtbaar zijn

» We spelen in op een wens vanuit (een deel
van) de labs

# In één keer goed, waardoor deze wijziging zo
min mogelijk disruptief is voor de labs

» Op één plek inzicht in de gehele keten door
toevoeging van de GGD-uitvraag
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De web-based uitvraag is benaderbaar via de browser, waarbij
vragenlijst en terugkoppeling achter een inlog zitten

New Tab > -+

- (& S kedknl/laboratorium

Bl work Calendar E= wvacation Itinerary

* Lc D K Landelijk Codrdinatieteam Diagnostische Keten
e ~— i

Inloggen Vragenlijst Terugkoppeling
Deze week Door uin gevuld = Gageiis Lot
vorige week - -
. . " . - v r
laborataorium ‘ lc. Met de huidige materialen iyl hierde | [ B — e =3
en bezetting van personeel, maximale - ; =0 T
P homel_co\r:n‘lg tast: zou Gseiier 300 - e
wachtwoord uw maximaal per dag kunnen dogin . = |
doen? 4 e e W i v
w e
O—0

"
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Bouwen van web-based uitvraag neemt 8 weken in beslag en
vereist de inzet van een externe partij

Jul [ Aug | Sep
Activiteit 30 [ 31 | 32 | 33 | 34 | 35 | 36 | 37 | 38 | 39
Voorbereiding | | | ] |
Externe ICT partij zoeken
Lay-out voor website maken
Website
Database opzetten
Pagina's opzetten
Inlog opzetten
Vragenlijst
Uitvraag online zetten (Qualtrics/SurveyMonkey)

Koppeling bouwen tussen uitvraag en website Inzet
Koppeling uitvraag en database externe
Terugkoppeling pa I'tij

Power Bl dashboard opzetten
Dashboard online publiceren
Proces testen en valideren
Uitrol
Fase 2: uitbreiden naar GGD'en

De kosten moeten nog verder worden ingeschat (externe partij, website en database hosting, vragenlijst kosten)
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Eerste stappen om van start te gaan zijn goedkeuring vanuit LCDK
en het zoeken van ICT partijen

Benodigdhedeen
» Goedkeuring vanuit VWS om webbased uitvraag op te zetten
» 1% versie van lay-out maken samen met team communicatie
v # Externe ICT partij om website op te zetten
O‘OI"- » Externe ICT partij om database op te zetten (Delta-N)

bereiding » Budget bepalen en goedkeuren
# Input vanuit 3 labs verzamelen
# Inzet van project manager (2 dagen per week)

y # Inzet van project manager (2 dagen per week)
Website / # Afstemming teams LCDK
vragenlijst

# Inzet van project manager (2 dagen per week)
Vragenlijst » Afstemming teams LCDK

+~ Inzet van project manager (2 dagen per week

Terug- 4 Proj ger (2 dagen p )
; 7 Afstemming teams LCDK

koppellng # Inzet 3 |abs voor testen online omgeving

"
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To:
From: 5.

Sent: Sat 8/8/2020 4:02:05 PM
Subject: FW: hebben de labs voldoende capaciteit? tbv overleg DPG morgen
Received: Sat 8/8/2020 4:02:10 PM

image001.ijpg

20200804 - Bezettingsgraad labs.

minvws.nl]

mmﬂfeke gezondheid |
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Parnassusplein 5| Postbus 20350 2500 E) Den Haag

O MET (socroterizot: KT

B4 minvws.nl |

Verzonden: woensdag 5 augustus 2020 20:44

@minvws.nl>; . @minvws.nl>;

@icloud.com>; Jonge, H.M. de (Hugo) @minvws.nl>

Hier de sheets varm

Thv overleg 9.15 uur

Samengevat:

- Bij piekbelasting van GGD’en draaien de labs nu op 56% van hun maximale capaciteit; dit is dus al in de buurt van hun
duurzame capaciteit (60%-70% van de door hun opgegeven maximale capaciteit)

- Afhankelijk van haalbaarheid poolen (en % positieven), materiaal capaciteit en versneld aansluiten op CoronlT, kan de
maximale testcapaciteit oplopen naar 85K-93K.

EEEEE ¢ biicke gezondheid |

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Parnassusplein 5| Postbus 20350 2500 EJ Den Haag
q | (secretarizat: m
= minvws.nl |



